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POUČENIE

Meno, priezvisko, titul: ...................................................................................................................
Trvale bytom: ..................................................................................................................................
Dátum narodenia: ...........................................................................................................................
Rodné číslo/číslo dokladu totožnosti*: ...........................................................................................
Štátna príslušnosť: ...........................................................................................................................
Emailová adresa: .............................................................................................................................
(ďalej len „Spotrebiteľ“),

týmto záväzne vyhlasujem, že

spoločnosť ŽBLNKY s.r.o., so sídlom Beňovského ulica 1931/1, Miloslavov 90042, IČO:
55926495, IČ DPH: SK2122149007, zapísaná v obchodnom registri Mestského súdu Bratislava
III, odd. Sro, vložka č.175165/B, v zastúpení na základe plnej moci: Ing. Veronika Talašová, email:
info@zblnky.sk (ďalej len „Sprostredkovateľ a/alebo Obchodník“),

má ako Spotrebiteľa v zmysle ustanovení zákona č. 108/2024 Z. z. o ochrane spotrebiteľa a o
zmene a doplnení niektorých zákonov (ďalej len „Zákon o ochrane spotrebiteľa“) riadne poučila
o obsahu nasledovných vymedzení:

„Zmluva uzavretá na diaľku“ (§
14 ods. 1 Zákona o ochrane
spotrebiteľa)

Zmluvou uzavretou na diaľku je zmluva medzi
Obchodníkom a Spotrebiteľom dohodnutá a uzavretá
výlučne prostredníctvom jedného alebo viacerých
prostriedkov diaľkovej komunikácie bez súčasnej fyzickej
prítomnosti Obchodníka a Spotrebiteľa, najmä využitím
online rozhrania, elektronickej pošty, telefónu, faxu,
adresného listu alebo ponukového katalógu.

„Zmluva uzavretá mimo
prevádzkových priestorov
obchodníka“ (§ 14 ods. 2
Zákona o ochrane spotrebiteľa)

Zmluvou uzavretou mimo prevádzkových priestorov
Obchodníka je zmluva medzi Obchodníkom
a Spotrebiteľom:
(a) uzavretá za súčasnej fyzickej prítomnosti

Obchodníka a Spotrebiteľa na mieste, ktoré nie je
prevádzkovým priestorom Obchodníka,

(b) na ktorej uzavretie dal návrh Spotrebiteľ
Obchodníkovi na mieste, ktoré nie je prevádzkovým
priestorom Obchodníka,

(c) uzavretá v prevádzkových priestoroch Obchodníka
alebo prostredníctvom prostriedkov diaľkovej
komunikácie bezprostredne po individuálnom a
osobnom oslovení Spotrebiteľa Obchodníkom na
mieste, ktoré nie je prevádzkovým priestorom
Obchodníka, alebo

(d) uzavretá počas predajnej akcie alebo v súvislosti s
ňou.
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„Prevádzkový priestor“ (§ 14
ods. 3 Zákona o ochrane
spotrebiteľa)

Prevádzkovými priestormi sa rozumie prevádzkareň
alebo iný priestor, kde Obchodník alebo osoba, ktorá
koná v mene alebo na účet Obchodníka, zvyčajne
vykonáva svoju podnikateľskú činnosť alebo povolanie.
Za prevádzkareň sa nepovažujú prevádzkové priestory
využívané Obchodníkmi a organizátormi predajných akcií
na organizovanie a uskutočňovanie jednorazových
predajných a prezentačných obchodných aktivít.

a poučila ma aj o informačných povinnostiach Obchodníka vyplývajúcich z § 15 Zákona
o ochrane spotrebiteľa, najmä však o možnosti uplatniť právo na odstúpenie od
sprostredkovateľskej zmluvy uzavretej na diaľku a/alebo uzavretej mimo prevádzkových
priestorov  Obchodníka.

Poučenie:

(a) Dňa _______202_ uzatvoril Obchodník a Spotrebiteľ sprostredkovateľskú zmluvu
(ďalej len „Sprostredkovateľská zmluva“), ktorej predmetom je dodanie tovaru
Obchodníkom Spotrebiteľovi za podmienok stanovených v Sprostredkovateľskej
zmluve.

(b) Vzhľadom k tomu, že Sprostredkovateľská zmluva bola uzatvorená na diaľku / mimo
prevádzkových priestorov Sprostredkovateľa (*nehodiace sa preškrtnite) máte
právo odstúpiť od Sprostredkovateľskej zmluvy bez uvedenia dôvodu v lehote 14
dní1 / 30 dní (*nehodiace sa preškrtnite).

(c) Lehota na odstúpenie od Sprostredkovateľskej zmluvy uplynie po 14 dňoch / 30
dňoch odo dňa uzavretia Sprostredkovateľskej zmluvy.

(d) Pri uplatnení práva na odstúpenie od Sprostredkovateľskej zmluvy nás informujte o
svojom rozhodnutí odstúpiť od Sprostredkovateľskej zmluvy jednoznačným
vyhlásením (napríklad listom zaslaným poštou alebo e-mailom) na adrese: ŽBLNKY
s.r.o., so sídlom Beňovského ulica 1931/1, Miloslavov 900 42, email: info@zblnky.sk.
Na tento účel môžete použiť vzorový formulár na odstúpenie od
Sprostredkovateľskej zmluvy, ktorý sme Vám odovzdali alebo zaslali, jeho použitie
však nie je povinné. Ak máte záujem, môžete vyplniť a zaslať online vzorový formulár
na odstúpenie od Sprostredkovateľskej zmluvy alebo akékoľvek iné jednoznačné
vyhlásenie o odstúpení od Sprostredkovateľskej zmluvy aj elektronicky
prostredníctvom nášho webového sídla: www.zblnky.sk. Ak využijete túto možnosť,
prijatie odstúpenia od Sprostredkovateľskej zmluvy Vám bezodkladne potvrdíme na
trvanlivom médiu (napríklad e-mailom) Lehota na odstúpenie od
Sprostredkovateľskej zmluvy je zachovaná, ak zašlete oznámenie o uplatnení práva
na odstúpenie od Sprostredkovateľskej zmluvy pred tým, ako uplynie lehota na
odstúpenie od Sprostredkovateľskej zmluvy.

1 § 20 ods. 1 Zákona o ochrane spotrebiteľa: Spotrebiteľ môže odstúpiť od zmluvy uzavretej na diaľku alebo od zmluvy uzavretej
mimo prevádzkových priestorov obchodníka do a) 14 dní odo dňa prevzatia tovaru spotrebiteľom podľa odseku 4 ..., b) 30 dní
odo dňa uzavretia zmluvy pri nevyžiadanej návšteve alebo v súvislosti s ňou alebo na predajnej akcii alebo v súvislosti s ňou.
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(e) Po odstúpení od Sprostredkovateľskej zmluvy Vám vrátime všetky platby, ktoré ste
uhradili v súvislosti s uzavretím Sprostredkovateľskej zmluvy. Platby Vám budú
vrátené najneskôr do 14 dní odo dňa, keď nám bude doručené Vaše oznámenie o
odstúpení od Sprostredkovateľskej zmluvy. Úhrada bude uskutočnená rovnakým
spôsobom, aký ste použili pri Vašej platbe, ak ste výslovne nesúhlasili s iným
spôsobom úhrady, a to bez účtovania akýchkoľvek ďalších poplatkov.

(f) Účinky odstúpenia od Sprostredkovateľskej zmluvy uzavretej na diaľku alebo zmluvy
uzavretej mimo prevádzkových priestorov Obchodníka sa vzťahujú aj na každú
doplnkovú zmluvu k Sprostredkovateľskej zmluve, od ktorej odstúpite; to neplatí, ak
sa vyslovene dohodneme na ďalšom trvaní doplnkovej zmluvy.

Toto poučenie tvorí neoddeliteľnú súčasť Sprostredkovateľskej zmluvy a môže byť zmenené iba
s výslovným súhlasom oboch zmluvných strán.

Spotrebiteľ:

________________________________

- - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - -

Príloha č. 1 Formulár na odstúpenie od Zmluvy

(Vyplňte a zašlite tento formulár, len ak si želáte odstúpiť od Sprostredkovateľskej zmluvy uzavretej na diaľku
alebo od Sprostredkovateľskej zmluvy uzavretej mimo prevádzkových priestorov Obchodníka)

ŽBLNKY s.r.o.
Beňovského ulica 1931/1
Miloslavov
90042

Vec: Oznámenie o odstúpení od Sprostredkovateľskej zmluvy

Meno a Priezvisko:
Adresa trvalého pobytu:
Telefón:
Email:

Dňa_____________som prostredníctvom Vášho e-shopu www.zblnky.sk s Vami uzavrel(a)
Sprostredkovateľskú zmluvu na diaľku/ mimo prevádzkových priestorov Sprostredkovateľa.
Týmto oznamujem, že využívam svoje právo podľa Zákona o ochrane spotrebiteľa a bez
uvedenia dôvodu odstupujem od Sprostredkovateľskej zmluvy uzatvorenej medzi mnou
a Sprostredkovateľom/Obchodníkom.

________________________________
Meno a priezvisko:


